QUALITATS- UNDUMWELTPOLITIK na’l‘tec®

Alutec S.r.l. betrachtet die kontinuierliche Verbesserung ihrer Prozesse sowie ihres Qualitdts- und
Umweltmanagementsystems als eines der strategischen Instrumente, mit denen die Ziele ihrer
Geschaftstatigkeit erreicht werden sollen.

Das Unternehmen verfolgt das Ziel, im Entwicklungsprozess des Marktes flr industrielle Automatisierung
sowie im Vertrieb von Aluminiumprofilen stets eine Vorreiterrolle einzunehmen, sein Angebot kontinuierlich
zu aktualisieren und seine Systeme auf dem neuesten Stand zu halten.

Mit einer starken Kundenorientierung hat das Unternehmen eine marktorientierte Strategie entwickelt und
umgesetzt, die darauf ausgerichtet ist, die Bediirfnisse und Anforderungen der Kunden zu erkennen sowie
die wesentlichen Leistungen der angebotenen Dienstleistungen korrekt zu definieren und zu beschreiben.
Im Einklang mit diesen Grundséatzen fordert Alutec alle erforderlichen MaRnahmen, damit Prozesse und
Aktivitdten auf die Erreichung der folgenden Ziele ausgerichtet sind:

e Eine prozessorientierte Organisation zu etablieren, die Methoden zur Messung der Leistungen und
Prozesse des Qualitdts- und Umweltmanagementsystems vorsieht, insbesondere durch die
Definition von Uberwachungskennzahlen;

¢ Innovative Produkte und Dienstleistungen mit hohem technologischem Gehalt zu entwickeln, die die
Erwartungen der Kunden erftullen und ihnen zuvorkommen;

o Die Mitarbeiter und ihre berufliche Weiterentwicklung auf allen Ebenen durch die kontinuierliche
Entwicklung und Umsetzung von Sensibilisierungs- und Schulungsprogrammen zu férdern;

e Eine Kultur der kontinuierlichen Verbesserung in allen Unternehmensbereichen zu férdern;

e Die fur den Kunden erbrachten Dienstleistungen zu optimieren und kontinuierlich zu verbessern;

e Ein Arbeitsumfeld zu schaffen, das von Respekt, Fairness und Zusammenarbeit gepragt ist, die
Einbindung und Eigenverantwortung der Mitarbeiter férdert und gleichzeitig die Vielfalt sowie den
individuellen Beitrag jedes Mitarbeiters wertschétzt;

e Jede Form der Umweltverschmutzung durch die Anwendung geeigneter betrieblicher Verfahren zu
vermeiden;

¢ Das Bewusstsein und die Sensibilitdt der Mitarbeiter fir einen umweltbewussten Umgang im
taglichen Arbeitsalltag zu férdern;

e Unter vollstandiger Einhaltung der geltenden nationalen und internationalen Vorschriften und
Gesetze zu handeln, die fiir den Tatigkeitsbereich des Unternehmens relevant und anwendbar sind;

e Die 6kologische Nachhaltigkeit zu férdern durch:

- Eine Reduzierung der Umweltauswirkungen unserer Tatigkeiten durch nachhaltige Praktiken;
- Eine Forderung der Energieeffizienz;
- Die Umsetzung von MalRnahmen zur Reduzierung der Treibhausgasemissionen und zur Optimierung der

Nutzung natirlicher Ressourcen.

Diese Politik wird allen Mitarbeitern, Lieferanten und Partnern mitgeteilt und der Offentlichkeit zuganglich
gemacht. Wir laden alle interessierten Parteien ein, uns bei unserem Engagement fir Qualitdt und
Nachhaltigkeit zu unterstiitzen.
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